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結帳 快速結帳＄

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

壹、軟體概觀

一、介面介紹

1

此軟體為提供店家簡單、容易上手之收款App。

該App包含結帳、快速結帳、訂單查詢功能。

結帳 快速結帳＄

編輯

檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠 檸檬綠

3

1

2

結帳主頁面

快速結帳 3 交易紀錄

上方選單

登入畫面

E SUN BANK

登入

結帳 快速結帳＄

2015/07/13 11:00:53
付款人：Alipay Test@alipau.com
掃描方式：店家掃碼
支付寶

＄50
2015/07/13 11:00:00
付款人：Alipay Test@alipau.com
掃描方式：店家掃碼
支付寶

＄50

交易明細

天 週 月 自訂

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

2015/07/13 10:50:00
付款人：Alipay Test@alipau.com
掃描方式：店家掃碼
支付寶

＄50

淨額

交易成功

交易成功

退款成功

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄關於

Q&A /聯絡客服

登出
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貳、功能介紹

一、登入

二、主功能頁

請輸入您的帳號與密碼。

E SUN BANK

登入

E SUN BANK

登入

首次使用本App需輸入一組「OTP驗證碼」，若更換行動裝置，需重新至特店後台>端末機管理>搜尋原設

定之端末機代號>點選後，畫面即顯示新的「OTP驗證碼」

1. 結帳功能

1.1 掃描條碼結帳

2

消費者出示手機QR Code，店家能直接透過收款軟體App掃描結帳。結帳功能包

含：掃描條碼結帳、輸入條碼結帳。

結帳 快速結帳＄

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

店家輸入結帳金額，

並點選確定結帳。

出現掃描顧客QR Code

畫面。 掃描顧客手機之

QR Code。

店家手機

顧客手機

結帳 快速結帳＄

回上頁

將QR Code/二維碼對準以上方框

結帳金額：1,000元

輸入條碼

請再試一次，若仍無法登入，

請聯絡玉山銀行，謝謝

確定

登入失敗

登入失敗原因可能如下

1.當帳號錯誤將彈出對話框：

「請確認登入帳號是否正確」

2.當密碼錯誤將彈出對話框：

「登入密碼錯誤，請重新輸入」

若忘記密碼或需更換密碼

可登入特店後台>端末機管理>搜

尋原設定之端末機代號>點選後

台畫面即顯示原設定之密碼。

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄



操作手冊
O P E R A T I O N  M A N U A L

收款軟體APP

結帳 快速結帳＄

回上頁

將QR Code/二維碼對準以上方框

結帳金額：1,000元

輸入條碼

結帳 快速結帳＄

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

店家輸入結帳金額，

並點選確認結帳。

點選輸入條碼按鈕。

1.2 輸入條碼結帳

輸入顧客手機上所顯

示的一維條碼號碼。

2.快速結帳

2.1 如何使用快速結帳

3

因其手機出示之QR Code多為一維條碼，容易受環境因素影響造成掃描失敗時，

可使用此功能結帳。

快速結帳功能可讓店家自行於收款App設定商品項目，並於顧客消費時直接點選設定好的

商品項目，進行快速結帳。其功能包含新增、編輯、刪除、排序商品項目。

結帳 快速結帳＄

回上頁

請輸入條碼

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

按下確定結帳以完成

付款。

結帳 快速結帳＄

確定結帳

3801242180431

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

掃描顧客手機之

QR Code。

結帳 快速結帳＄

回上頁

將QR Code/二維碼對準以上方框

結帳金額：1,000元

輸入條碼

店家手機

客戶手機
點選快速結帳內預設好

的商品項目。

結帳 快速結帳＄

編輯

檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠 檸檬綠

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

出現掃描顧客QR Code

畫面。

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄



結帳 快速結帳＄

編輯

檸檬綠

＄35

結帳 快速結帳＄

編輯

檸檬綠

＄35
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2.2 第一次使用快速結帳

設定商品項目完成。建立快速結帳鍵。

(若第一次使用，須先設定

商品項目)

結帳 快速結帳＄

儲存取消

檸檬綠

35

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

結帳 快速結帳＄

儲存取消

檸檬綠

35

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

4

2.3 如何新增商品項目

點選新增項目。 輸入完商品項目

後，按下儲存。

完成新增商品項目。店家點選快速結帳。

再按下編輯。

結帳 快速結帳＄

檸檬綠

＄35

新增項目取消編輯

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄 結帳 快速結帳＄

編輯

檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄
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結帳 快速結帳＄

檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35

新增項目取消編輯

結帳 快速結帳＄

編輯

檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35

2.4 如何編輯快速結帳項目

店家點選編輯按鈕。 按下編輯圖示。 「編輯項目」修改項

目名稱或金額。

編輯項目後，按

下儲存。

完成商品項目之

編輯。

結帳 快速結帳＄

檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35

新增項目取消編輯

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

編輯

取消

編輯項目

刪除該項目

該項目往前移

該項目往後移

結帳 快速結帳＄

編輯

百香QQ綠

＄55
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

結帳 快速結帳＄

儲存取消

百香QQ綠

55

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄
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結帳 快速結帳＄

檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35

新增項目取消編輯

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

編輯

取消

編輯項目

刪除該項目

該項目往前移

該項目往後移

結帳 快速結帳＄

百香QQ綠

＄55
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35

新增項目取消編輯

結帳 快速結帳＄

編輯

百香QQ綠

＄55
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35

2.5 如何刪除快速結帳項目

店家點選編輯按鈕。 按下欲刪除之商

品項目旁的編輯

按鈕。

按下刪除該項目。

確認是否為要刪

除的產品項目，

再按下確定。

成功刪除該商品

項目。

結帳 快速結帳＄

檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35

新增項目取消編輯

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

刪除

取消 確定

確認是否刪除該項目

“檸檬綠”

“35”

結帳 快速結帳＄

編輯

百香QQ綠

＄55
檸檬綠

＄35

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄
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2.6 如何排序快速結帳項目

2.7 快速結帳排列順序

點選該項目往前移。

該項目已移到第一位。

1

3 4

5 6

7 8

9 10

2

結帳 快速結帳＄

百香QQ綠

＄55
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠 檸檬綠

新增項目取消編輯

結帳 快速結帳＄

編輯

百香QQ綠

＄55
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠 檸檬綠

店家點選項目後，按

下編輯按鈕。

按下編輯圖示。

結帳 快速結帳＄

編輯

檸檬綠

＄35
百香QQ綠

＄55
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠 檸檬綠

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

結帳 快速結帳＄

檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35
檸檬綠

＄35

新增項目取消編輯

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

編輯

取消

編輯項目

刪除該項目

該項目往前移

該項目往後移

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄



12:45

交易明細

2015/07/21 11:58:24

        12345678912345

           60元

           3.87元

                        5.17

alipaytest

        支付寶

交易成功

時間： 

訂單編號：

金額(NTD)：

金額(CTD)：

匯率(TWD對CNY)：

帳號：

錢包種類：

狀態：

退款取消/返回

E SUN BANK

$

12:45

交易明細

2015/07/21 11:58:24

        12345678912345

           60元

           3.87元

                        5.17

alipaytest

        支付寶

交易成功

時間： 

訂單編號：

金額(NTD)：

金額(CTD)：

匯率(TWD對CNY)：

帳號：

錢包種類：

狀態：

退款取消/返回

E SUN BANK

$

12:45

交易明細

2015/07/21 11:58:24

        12345678912345

           60元

           3.87元

                        5.17

alipaytest

        支付寶

交易成功

時間： 

訂單編號：

金額(NTD)：

金額(CTD)：

匯率(TWD對CNY)：

帳號：

錢包種類：

狀態：

退款取消/返回

E SUN BANK

$

3.交易記錄

操作手冊
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3.1 交易明細

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

確定要退款交易?

返回 確定

點選交易紀錄。

找到欲進行退款的

訂單。

出現退款動作確

認畫面。

完成退款。

點選訂單進入交易明

細頁面後，再點選下

方「退款交易」。

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

3.2 如何退款

點選訂單紀錄。

以天、週、月或自訂

來搜尋交易紀錄，按

下該交易可以查看更

多交易細節。

交易明細。

交易淨額。

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

12:45

交易明細

2015/07/21 11:58:24

        12345678912345

           60元

           3.87元

                        5.17

alipaytest

        支付寶

交易成功

時間： 

訂單編號：

金額(NTD)：

金額(CTD)：

匯率(TWD對CNY)：

帳號：

錢包種類：

狀態：

退款取消/返回

E SUN BANK

$

退款交易
退款交易成功

確定

確定結帳

12:45

天

交易明細

週 月 自訂

2015/07/21 11:58:24

付款人：NO. 123456789123456789

掃描方式：店家掃碼

支付寶

$60
交易成功

退款成功

2015/07/21 11:58:24

付款人：NO. 123456789123456789

掃描方式：店家掃碼

支付寶

$60

關閉

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

淨額

確定結帳

12:45

天

交易明細

週 月 自訂

2015/07/21 11:58:24

付款人：NO. 123456789123456789

掃描方式：店家掃碼

支付寶

$60
交易成功

退款成功

2015/07/21 11:58:24

付款人：NO. 123456789123456789

掃描方式：店家掃碼

支付寶

$60

關閉

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

淨額

確定結帳

12:45

天

交易明細

週 月 自訂

2015/07/21 11:58:24

付款人：NO. 123456789123456789

掃描方式：店家掃碼

支付寶

$60
交易成功

退款成功

2015/07/21 11:58:24

付款人：NO. 123456789123456789

掃描方式：店家掃碼

支付寶

$60

關閉

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

淨額

交易淨額：624元

確定



確定結帳

12:45

天

交易明細

週 月 自訂

2015/07/21 11:58:24

付款人：NO. 123456789123456789

掃描方式：店家掃碼

支付寶

$60
交易成功

退款成功

2015/07/21 11:58:24

付款人：NO. 123456789123456789

掃描方式：店家掃碼

支付寶

$60

關閉

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

淨額

操作手冊
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3.3 查詢訂單

確定結帳

12:45

天

交易明細

週 月 自訂

2015/07/21 11:58:24

NO. 123456789123456789

Alipay

$60
交易成功

2015/07/21 11:58:24

NO. 123456789123456789

Alipay

$60
已取消

2015/07/21 11:58:24

NO. 123456789123456789

Alipay

$60
扣款失敗

關閉

E SUN BANK

點選自訂。 選擇欲查詢的時間或

訂單或金額。

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

請擇一輸入時間、訂單或金額
進行查詢

訂單編號

開始時間

結束時間

取消 確定

確定結帳

12:45

天

交易明細

週 月 自訂

2015/07/21 11:58:24

NO. 123456789123456789

Alipay

$60
交易成功

2015/07/21 11:58:24

NO. 123456789123456789

Alipay

$60
已取消

2015/07/21 11:58:24

NO. 123456789123456789

Alipay

$60
扣款失敗

關閉

E SUN BANK

確定結帳

12:45

天

交易明細

週 月 自訂

2015/07/21 11:58:24

NO. 123456789123456789

Alipay

$60
交易成功

2015/07/21 11:58:24

NO. 123456789123456789

Alipay

$60
已取消

2015/07/21 11:58:24

NO. 123456789123456789

Alipay

$60
扣款失敗

關閉

E SUN BANK

輸入查詢日期。 按下確定後即可進行

搜尋。

2015               7                 25

2014               6                 24

2016               8                 26

取消 確定

請擇一輸入時間、訂單或金額
進行查詢

訂單編號

2015/07/11

2015/08/11

取消 確定

註：時間查詢僅可查詢該裝置

交易訂單，「訂單編號」查詢

，可查詢特店所有訂單。



4. 上方選單

4.1 上方選單介紹

4.2 關於

點選上方選單中可以看到關於、Q&A / 聯絡客服、登出等功能。

結帳 快速結帳＄

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄關於

Q&A /聯絡客服

登出

操作手冊
O P E R A T I O N  M A N U A L
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點選關於。 可以查看到目前的版

本與軟體介紹資訊，

並可以在此檢查軟體

更新。

12:45

關於

版本   1.0

關於

返回

E SUN BANK

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄關於

Q&A /聯絡客服

登出



點選Q&A /聯絡客服。

12:45

返回

E SUN BANK

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄關於

Q&A /聯絡客服

登出

操作手冊
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4.3 Q&A /聯絡客服

4.4 登出

點選登出。 確認登出。

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄關於

Q&A /聯絡客服

登出

確定結帳

1,000

7 8 9

4 5 6

1 2 3

C 0

請輸入結帳金額

E SUN BANK

結帳 快速結帳 交易記錄

確定取消

確定要登出 ?


