
アカウントサービス のご案内、《取引受付 サービス利用規定》及 び《お 客様へのご案内》改定 のお知らせ  

お客様各位 

 

平素は格別のお引き立てを賜り、 厚く 御礼申し上げます。  

このたび、 当行では一部口座サービスに関するご説明、《 取引受付サービス利用規定》及 び《お 客様へのご案内》

を更新し、 本日より 適用いたします。 最新版の口座サービスに関するご説明、《 取引受付サービス利用規定》及 び

《お 客様へのご案内》 は当行公式ウェブサイト にてご確認ください。 詳細は以下のとおりです。  

一、口座 サービスに関する規定 

「 円普通預金商品概要説明書」及 び「 外貨普通預金契約締結前交付書面 兼 外貨預金等書面 兼 商品概要説明書」

は、 当行公式ウェブサイト＞「 お知らせ /声明」 ＞「預金関連」 より ダウンロード ください。  

二、《 取引受付サービス利用規定》  

当行公式ウェブサイト＞「 お知らせ /声明」＞「送金関連」＞「 取引受付サービス利用規定/交易指示服務利用規定

（日本語 /中文）」 より ダウンロード ください。  

三、《 お客様へのご案内》  

当行公式ウェブサイト＞「 お知らせ /声明」＞「 お客様へのお知らせ」 ＞「 お客様へのご案内/顧客須知（日本語 /中

文）」 より ダウンロード ください。  

今回の改定内容は以下のとおり です：  

1.  大阪出張所の連絡先情報を追加 

2.  附加特約事項条項を削除 

3.  手数料基準に関する説明を調整 

ご不明な点がございましたら、 営業時間内に下記お問い合わせ窓口までお電話にてご連絡ください。  

• 東京支店： +81 -3-6213 -1301  

• 福岡支店： +81 -92-260-1913  

• 熊本出張所： +81-96-353 -1613  

• 大阪出張所： +81-6-6373 -1913  

今後とも 誠心誠意、 ご案内・ サービスに努めてまいります。  

何卒よろしくお 願い申し上げます。  

敬具 

玉山銀行在日支店 
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帳戶服務說明、《 交易指示服務利用規定》及 顧客須知》修訂通知 

親愛的顧客您好： 

 

謹通知，本行已更新部分帳戶服務說明、 交易指示服務利用規定》及 顧客須知》並自即日起生效。

帳戶服務說明、 交易指示服務利用規定》及 顧客須知》已更新至本行官網，您可於玉山銀行日本地

區分行官網下載最新版本查閱使用，說明如下： 

一、帳戶服務規定：「日幣活期存款商品概要說明書」及「外幣活期存款簽訂契約前交付文件《兼《外幣

存款等文件兼商品概要說明書」，請至 本行官網《>『公告與聲明』>『帳戶服務』下載。 

二、 交易指示服務利用規定》：請至 本行官網《>『公告與聲明』>『匯款轉帳』>『取引受付サービス

利用規定/交易指示服務利用規定(日本語/中文)』下載。 

三、 顧客須知》：請至 本行官網《>『公告與聲明』>『顧客須知』>『お客様へのご案内/顧客須知(日

本語/中文)』下載。 

本次修訂扼要說明如下： 

1. 新增大阪出張所聯繫資訊； 

2. 刪除附加特約事項條款； 

3. 調整收費說明。 

如有任何疑問，敬請於營業時間內電洽服務專線： 

  *   東京分行：+81-3-6213-1301 

  *   福岡分行：+81-92-260-1913 

  *   熊本出張所：+81-96-353-1613 

《《* 《《大阪出張所：+81-6-6373-1913 

我們將竭誠為您提供說明與服務。 

敬祝《順心 

玉山銀行日本分行《敬上 
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