
 

第 1 1 屆

第 2 7 次玉山銀行         董事會會議紀錄  

  
 

時  間：民國 112 年 04 月 21 日上午 8 時 30 分。  

 

地  點：總部大樓 A501 會議室。  

 

出席人員：黃男州、麥寬成、張日炎、黃俊堯、蔡英欣、         

丘宏昌、蕭瑞麟、陳榮秋、吳建立(陳榮秋代)、  

陳茂欽、陳美滿。(計 11 人) 

  

列席人員：總稽核林耀斌、人資長王志成、資深副總經理林

榮華、資深副總經理張綸宇、法遵長歐陽鳳、風

險長謝冠仁、資訊長謝萬禮、資深協理程國榮、

資深協理許美麗、資深協理宋念謙、會計長柯治

宏、行銷長林俊佑、協理陳勸仁、資深經理楊淙

偉。  

僅授信事項第一案列席：資深經理陳美蘭。  

 

 

 

主  席：黃男州           記  錄：朱玫錚  

一、開會如儀。  

二、主席致詞（略）。  



 

四、承認事項  

第  一  案               董事會秘書處 提  

案 由：謹陳本行 111 年全年度財務報表 (合併及個體 )及營業報告

書，敬請   承認。  

說 明：  

一、  依據公司法第 230 條及本行公司章程第 39 條之規定辦

理，並依金融控股公司法第 15 條之規定，提請董事會

(代行股東會職權 )承認。  

二、  本行 111 年度財務報表業經本行 112.02.20 第 5 屆第 20

次審計委員會審查及 112.02.20 第 11 屆第 25 次董事會

決議通過。謹檢附經勤業眾信聯合會計師事務所楊承

修、李冠豪會計師查核簽證之合併資產負債表、合併

綜合損益表、合併權益變動表、合併現金流量表、個

體資產負債表、個體綜合損益表、個體權益變動表、

個體現金流量表等決算表冊，連同營業報告書，經本

行審計委員會查核完竣，認為尚無不合，由召集人出

具審查報告書在案。  

 

決   議：本案經全體出席董事同意承認。  

 



 

 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

  



 

  



 

  



 

  

玉山銀行營業報告書 

 
2022 年是不平靜的一年，全球雖逐步走出疫情陰霾，但烏俄戰爭、全球通膨升溫、國際

政經競合等變數，使全球經濟前景仍面臨高度不確定性。各國央行為抑制通膨，紛紛加速升

息步調，終端需求疲弱造成庫存壓力，企業投資也轉為謹慎保守。臺灣 2022 下半年出口力道

明顯放緩，拉低全年經濟成長動能，展望 2023 年，國內外經濟發展仍充滿著許多挑戰。 

面對氣候變遷、地緣政治與後疫情時代等全球議題，考驗國家與企業的經營智慧，這是

危機，卻也是更大的轉機。我們相信擁有清晰的願景及長期穩定的核心價值，加上精準的策

略及有效的執行力，是企業展現韌性、克服挑戰，邁向未來的關鍵能力。 

1992 年玉山選擇了一條不一樣的路，懷抱「成為世界一等的企業公民」的願景，對這塊

土地許下永恆承諾，成為綜合績效最好、也最被尊敬的企業，致力將 ESG 與科技融入金融本

業，並攜手志同道合的企業夥伴邁向淨零及數位轉型的新時代，為永續的社會及環境共同努

力。 

 

在變局中穩健前行  在挑戰中成長茁壯 

玉山 30 年來不斷厚植實力，專注本業經營，展現穩健的綜合績效。2022 年受整體金融

環境劇烈波動的影響，雖短期衝擊銀行的金融資產評價，中長期仍有助於銀行健全存放款業

務的發展。 

財務指標方面，淨收益新臺幣 521.1 億元，稅後盈餘新臺幣 148.09 億元，EPS 1.43 元、

ROA 0.45%、ROE 7.81%，資本適足率 14.33%。 

業務指標方面，總資產持續快速成長達新臺幣 3 兆 4,580 億元，至 2022 年底總存款為新

臺幣 2 兆 9,027 億元，其中外幣存款折合新臺幣 1 兆 1,303 億元，成長 12.67%，淨增量連續 5

年逾 1,000 億元。總放款新臺幣 1 兆 9,573 億元，成長 9.42%，資產品質長期保持良好，逾期

放款比率 0.16%，放款覆蓋率 752.56%，淨手續費收入受到金融環境波動影響微幅減少為

171.35 億元。 

國際評比方面：玉山金控連續 9 年入選「道瓊永續指數」(DJSI)成份股，更在全球銀行業

中排名前 1%，「明晟永續指數」(MSCI ESG)亦將玉山評為 AAA 級最高水準，兩者均創下臺

灣金融業最佳紀錄；此外，玉山亦獲得財資(The Asset)、亞元(Asiamoney)、金融亞洲(Finance 

Asia)及富比士(Forbes)等 4 家國際權威財經媒體頒發「台灣最佳銀行」殊榮，顯示玉山的永續

作為及綜合績效獲得國際高度讚賞及肯定。 

 
邁向永續經營  是企業恆久卓越的修煉 

 就如當代管理大師 Jim Collins 所說：「卓越的企業並不相信『卓越』這件事，他們只相

信持續的改善與改變。」在堅守核心價值及理念的同時，企業必須不斷的創新求變、追求進

步，才能禁得起時間考驗，邁向基業長青，成就百年事業。展望第 4 個 10 年，玉山將以風險

管理為本，深耕海外布局、金融科技創新及 ESG 永續發展。 

海外布局方面，2022 年玉山銀行陸續在泰國曼谷、越南胡志明市設立 2 個代表人辦事處，

並取得金管會核准設立日本福岡分行，目前於 10 個海外國家地區設有 30 個營業據點，貢獻

整體近 3 成的稅後盈餘，玉山的亞洲布局更加完整。未來將持續深化整合國內外金融平台，



 

  

串聯兩岸三地與東協據點，提供台商及當地企業更全面的金融服務，致力成為顧客前進亞太

的最佳靠山 

金融科技方面，伴隨科技日新月異，金融服務面向更加多元，玉山藉由近 1,300 位科技

人才組成的科技聯隊，統籌整體的數位發展、智能應用、資訊研發及資安管理。以科技為加

速器，玉山積極推動數位轉型，打造敏捷資訊架構以提升數位韌性及應變彈性，更持續擴大

AI 應用，優化服務品質、效率及顧客體驗，打造數位金融生態圈，使金融服務能像水電般融

入顧客的日常生活。 

ESG 與永續發展方面，玉山於 2022 年初成為臺灣首家通過科學基礎減碳(SBTi)目標審查

的金融業後，便積極依循 SBT 指引，擬定自身減碳及投融資部位轉型策略，承諾 2035 年全

面撤煤、2040 年國內外營運據點 100%採用綠電，更透過「玉山 ESG 永續倡議行動」，已號

召 133 家具影響力的領導企業共同響應，一同朝 2050 淨零排放目標努力。為持續接軌國際準

則並實踐永續發展，玉山除加入 RE100、TNFD(自然相關財務揭露)等倡議外，亦親身參與於

埃及舉行的聯合國氣候變化大會(COP 27)及世界氣候峰會(WCS)，並發表「臺灣氣候新金融」

演說，不僅讓世界聽見臺灣的聲音，也期望發揮金融正面影響力，讓更多人重視及關注氣候

變遷議題。 

 

給亞洲一個更好的玉山  給世界一個更好的臺灣 

自玉山成立以來，秉持著誠信正直、專業負責的核心價值，矢志經營一家最好的銀行，

並努力跨越「綜合績效、企業社會責任、永續發展」三座大山，期望成為員工、顧客及這片

土地的最愛。處在瞬息萬變的世界變局之中，唯有洞見未來趨勢，積極擁抱創新與變革，才

能掌握關鍵契機，創造驚艷時刻。 

我們深知，永續發展是企業一輩子的重要課題，給亞洲一個更好的玉山、給世界一個更

好的臺灣，是玉山人的深深盼望和期許。任重而道遠，感謝各界長期的支持、期許與勉勵，

我們會懷抱希望、堅定信念，持續為顧客、社會及更美好的永續未來而努力，並致上最深的

感謝與祝福。 

 

                   董事長                總經理  

 

 

 

 

 



 

  



 

  

七、臨時提案：無。 

 

八、散會（同日上午 9 時 45 分）。  

 

 

 

主   席 黃 男 州  

 

 


